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Notre stratégie de perfectionnement continue 
 

Mensch Maschine - MuM entretien une stratégie d’évolution continue en adéquation 
avec les changements fréquents propre à notre domaine d’activité de la CAO et BIM. 

Concrètement cela s’établi par le suivi régulier de formation en interne, de veille technologique 
entre nos équipes technique et de séminaire en ligne avec nos bureaux internationaux.  

MuM en tant que Platinum Partner est certifié : 
ATC Training Center , AD Autodesk Developer , ACS Consulting Specialised,  
et PSS Product Support Specialized pour les services post formation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ces certifications contribuent à garantir la qualité de notre offre.  
Les formateurs de MuM doivent être qualifiés et certifiés dans leur domaine d’enseignement.  

Nous avons également mis en place une amélioration continue des conditions de travail 
des collaborateurs et des processus de l’organisation interne de MuM.  
 
En effet nous effectuons des réunions de brainstorming pour apporter des solutions à un 
ou plusieurs problèmes donnés grâce à un recoupement d'idées effectué par le groupe 
de travail-formateur. 
 
L’objectif est d’optimiser les conditions de travail et de favoriser la remontée 
d’informations des formateurs à l’administration et de contacter la clientèle si besoin. 

La direction de MuM Paudex-Lausanne  


